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Dans I'environnement de soins de santé contemporain, les patients défilent a un
rythme sans précédent dans un réseau déja sollicité au-dela de sa capacite.

De plus en plus de cliniciens ceuvrant a tous les niveaux de ce réseau exigent
des systemes informatisés qui non seulement prennent en charge et rationalisent
leurs flux de taches cliniques, mais établissent des liens entre des applications
informatiques disparates dans le but de fournir une information regroupée,
exhaustive et interdisciplinaire.

Prenez plus rapidement des decisions
plus justes

LLe module de visualisation des données medicales est exclusivement congu pour
répondre aux besoins particuliers des cliniciens d'aujourd’hui, dont le temps est
plus précieux gue jamais. Il combine les caractéristigues d’acces convivial d'une
application Web aux fonctionnalités cliniqgues évoluées offertes par les systemes
de dossiers de santé électroniques les plus perfectionnes.

Le module de visualisation 0&cCis offre aux cliniciens un choix quasi infini de modes
d'affichage et d'options de personnalisation de leur expérience de consultation

des données. Le module de visualisation offre des fonctions de zoom avant
perfectionnées ainsi gu'une fonction de dépistage des tendances définie par
I'utilisateur. De plus, comme le module de visualisation des données médicales est
entierement fondé sur une architecture d'application Web, vous pouvez y accéder
n'importe ou et en tout temps a l'aide d’'une connexion Internet.

Le module de visualisation des données médicales 0acis prend en charge tous
les aspects de 'acces électronique aux dossiers de santé longitudinaux des patients
et offre de multiples fonctions d’amélioration des flux de taches :

m |istes intelligentes configurables

B Zoom avant dans les historiques de services particuliers

B Zoom avant plus détaillé dans les résultats ou les données de traitement
B Production de graphiques et détection des tendances au vol

B Robustes sommaires des données relatives aux patients

m  QOutils de personnalisation

®  Module multilingue



Acces immeédiat

Acces Web sécurisé

Les listes intelligentes 0Aacis guident les interventions médicales

Le module de visualisation des données constitue 'outil de soutien idéal des décisions cliniques
efficaces. Il rationalise les flux de taches et offre une source unifiée et intuitive pour 'accés aux données
médicales et 'analyse de la situation des patients. Des I'ouverture d'une session, les médecins,

les infirmieres et les professionnels des soins de santé associés voient une liste dynamique de leurs
patients combinée a des indices visuels qui les guident vers les situations les plus urgentes et les aident
a pratiquer la « gestion par exception ». Des indicateurs affichés en caracteres gras attirent I'attention
de I'utilisateur sur des renseignements gu'il n'a pas encore examinés, tandis que les données affichées
en rouge représentent un état de santé exigeant une intervention urgente. De plus, des données
numeériques affichées dans le tableau sommaire permettent de comprendre rapidement I'évolution des
données dans le temps. Dans I'exemple ci-dessous, un clinicien a I'horaire chargé peut immédiatement
constater que deux résultats d’examens urgents concemant un patient qu'il a vu a la clinique Ortho sont
disponibles depuis cing jours (5d).
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NAVIGATION INTELLIGENTE

Optimisation de la prise de décisions

0acis

Historigues de services particuliers

Alors que les indices visuels des listes intelligentes guident les cliniciens vers les patients dont

I'état de santé exige les interventions les plus urgentes, le fait de cliquer sur une cellule (5d) permet
al'utilisateur d’'accéder immédiatement a un niveau de détail supérieur. Dans 'exemple ci-dessus,
I'utilisateur verrait une liste en ordre chronologique des résultats d'examens de laboratoire dans laquelle
les résultats non visualisés et déja visualisés seraient respectivement affichés en caracteres gras et
ordinaires, tandis que les résultats des examens urgents seraient affichés en rouge. Diverses fonctions
de filtrage aident les cliniciens a se concentrer rapidement sur les aspects clés des listes longitudinales.
Gréce a ses capacités quasi infinies et a son inteligence inhérente, il est possible d'ajouter a la solution
0acis un nombre ilimité de listes de services particuliers tels que les rencontres avec des patients,

les rapports de radiologie ou de microbiologie, les ordonnances de médicaments et les notes cliniques.
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Chronology of lab results

Détails clinigues

Les cliniciens s'appuient sur diverses sources d'information pour prendre des décisions vitales

et doivent pouvoir accéder rapidement a ces renseignements. Un utilisateur peut rapidement faire
un zoom avant a partir d'une liste spécifique a un service pour visualiser un large éventail de détails
cliniques tels que des transcriptions de rapports de radiologie exhaustifs complétés par des images.
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Production de graphigues et détection
des tendances

0acis offre aux utilisateurs un niveau plus approfondi de détails intégrés. Nos fonctions de détection
des tendances aux possibilités de configuration étendues fournissent aux équipes thérapeutiques
des possibilités de production de graphiques d'une portée et d'une profondeur inégalées. De plus,
avec 0acis, nul besoin pour les cliniciens de recourir aux services des spécialistes Tl pour créer des
vues évoluées des tendances. La personnalisation facile et immédiate de I'outil constitue 'une des
caractéristiques clés d'0acis.
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Graph of vital signs

Sommaires des données du patient

Le sommaire des données du patient regroupe une foule de données et les ordonne pour constituer

une information logique menant a des plans d'action. Un clinicien peut effectuer un zoom avant au cosur
des données cliniques pour obtenir un portrait intégral de I'état de santé d'un patient, de sa situation
actuelle, de son plan de traitement, des résultats des examens gqu'il a subis et plus encore. De plus,
comme Cest le cas des autres écrans du systéme 0acis, le sommaire des données du patient peut
étre facilement personnalisé.
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Souplesse inspirée des
DESOoINS des cliniciens
Personnalisation poussée

0acis

Personnalisation poussée a la volée

Les efforts visant a accroitre I'efficacité clinique doivent prendre en considération les différences

dans la fagon dont chaque fournisseur de soins exerce sa profession, en équipe aussi bien
quindividuellement. La solution 0aCiS permet de personnaliser les listes dynamiques de patients selon
'emplacement (service thérapeutique, clinique ou bureau) des membres de 'équipe de soins. En outre,
les listes peuvent étre personnalisées facilement et en profondeur, puis sauvegardées en fonction des
exigences de chaque foumisseur de soins. On peut y ajouter, y déplacer ou y supprimer des colonnes
selon les besoins. De plus, les fournisseurs peuvent facilement ajouter en tout temps de nouveaux
services a la base de données afin de les mettre a la disposition des utilisateurs en milieu clinique.

Un utilisateur peut facilement créer des écrans de détection des tendances pour la prise d'une décision
particuliere, et les cliniciens peuvent créer et sauvegarder des graphiques personnalisés.

Une solution intégralement multilingue

Compte tenu de la diversité contemporaine de la population et la création de diverses équipes de
travail internationales, la possibilité de passer aisément d’'une langue a une autre constitue un atout
pour n'importe quel systéme informatique. La solution OACIS est liviée avec des réglages linguistiques
facilement modifiables qui permettent aux cliniciens de choisir instantanément la langue de leur choix
au point d'intervention.

Une solution éprouvée aupres de milliers
de cliniciens

Le module de visualisation des données médicales 0aCis constitue une plateforme interopérable qui
peut étre déployée dans un établissement de soins de santé particulier, dans un ensemble de sites
(version multisystéme) ou encore a 'échelle d’'une communauté ou d’une région. A 'heure actuelle,
des milliers de cliniciens se servent du module de visualisation des données médicales en Amérique
du Nord et en Australie pour prendre des décisions sur les soins de santé fondées sur une vue unifiée
des dossiers de leurs patients.



Le mode d'acces par portail du module de visualisation des données médicales 0acis constitue
un avantage indéniable pour des médecins a I'horaire chargé qui, dans plusieurs cas, doivent garder
le contact avec leurs patients au-dela du point d'intervention.

« Le module de visualisation des données médicales
0acis me permet d’accéder rapidement et
facilement aux dossiers de mes patients a partir des
nombreux sites ou j'exerce ; a mon bureau, a mon
domicile et méme pendant mes voyages partout
dans le monde. I me suffit de disposer d'une
connexion sécurisée a Internet pour étre en mesure
de prendre des décisions sur les soins requis par
mes patients, méme quand je me trouve a des
milliers de kilometres d'eux. »

Jeffrey Barkun, M.D.,
chef du service de chirurgie genérale
Centre universitaire de santé McGill (Montréal)

Acces a lapplication et visionnement des données par Internet
Déploiement rapide, maintenance simplifiée et réalisation plus rapide des bénéfices
Interface utilisateur unique congue par des médecins
Améliore les flux de taches et simplifie la familiarisation avec l'outil
Ecrans regroupant de I'information provenant de sources de données disparates
Facilite la prise de décisions plus exactes et la prestation de soins plus sécuritaires

Ecrans rationalisés permettant de partager l'information parmi tous les membres
des équipes thérapeutiques

Facilite les communications interétablissements et améliore la qualité des soins

Référentiel de données cliniques avec modeéles de données médicales prédéfinis

Listes de patients et de services, rapports détaillés et écrans sommaires préconfigurés
Sous-systeme adaptable de sécurité et de gestion des autorisations

Utilitaires TI de pointe pour favoriser I'interopérabilité et I'extension des bases de données

Outils conviviaux de personnalisation par les utilisateurs
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TELUS Solutions en santé est I'un des principaux fournisseurs de
technologies d’information et de communications (TIC) du secteur

de la santé. Nous développons, implantons et gérons des applications
de soins de santé, des processus de TIC et des services de consultation
qui optimisent I'efficacité du travail des professionnels de la santé,
engendrent une meilleure prise de décisions et favorisent la prévention
au sein du systeme de santé.
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